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Ver.2.01 
 

PayPay オンライン決済設定のご案内 
（リンク方式）版 

１．PayPay オンライン決済（リンク方式）の概要                                                  

PayPay 株式会社の提供する PayPay オンライン決済（以下「PayPay」）を利用し、「e-

shops カート S の購入完了画面」から「PayPay の決済手続き画面」へ遷移し、決済を行なっ

ていただけるようになります。 

 

- ゼロステップカートおける購入および決済の流れ（簡易図）- 

 
 

- 3 ステップカートおける購入および決済の流れ（簡易図）- 
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２．ご利用にあたり最初にお知らせしたいこと 

【2-1 ご利用全般の注意事項】 

 

➢ 加盟店契約が必要です。  

SB ペイメントサービス株式会社との加盟店契約が必要です。 利用する決済や接続方式の手続き

は、SBPS でご確認ください。 

 

➢ 「3 ステップカート」「ゼロステップカート」で利用可能 

e-shops カート S の「ゼロステップカート」と「3 ステップカート」にてご利用可能です。「定期購入カー

ト」ではご利用不可となります。（SB ペイメントサービスのトークン式で定期購入の利用が可能） 

 

➢ 本番環境のみのご利用となります 

SBPS とのご契約後に、「試験環境接続情報」としてご案内される情報では、e-shops カート S では 

接続できません。e-shops カート S では本番環境のみのご利用となります。 

 

➢ SBPS 管理画面について 

リンク方式とトークン方式で共通です。リンク方式だけでご利用の場合でも、トークン方式に関する設定 

項⽬が表示されます。 

 

➢ メール告知決済でのご利用ついて 

メール告知決済で PayPay のご利用をご希望の場合には、SB ペイメント（メール告知）の支払方

法設定よりご設定が必要です。 

 

【2-2 注文手続き時の注意事項】 

 

➢ 注文完了の条件  

請求金額が確定している場合のみ注文手続きで利用できます。送料等が未確定（別途連絡）の

場合は本決済を選択して注文完了まで進むことはできません。 

 

➢ エラーが発⽣した際には、まずは e-shops カート S のご設定内容をご確認ください 

“SBPS の契約内容”と“e-shops カート S 管理画面設定”に相違があると、e-shops カート S から 

SBPS 決済手続き画面へ遷移する際にエラーが⽣じてしまいます。エラー発⽣の際、まずは e-shops

カート S の設定内容をご確認ください。（参照：【3-3 連動するための設定】 p.5～9） 

それでも解決に至らない場合には、SB ペイメントサービス株式会社へお問い合わせください。 

 

➢ PayPay のロゴは固定で表示されます  

e-shops カート S 注文手続き画面内の支払方法選択欄に表示される PayPay のロゴ画像は固定

で表示されます。ロゴの削除・変更等は行えません。 
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【2-3 受注手続き時（購入手続き後）の注意事項】 

 

➢ 取消返金について  

「取消返金」のご利用をご希望の場合は、SB ペイメントサービスの API 方式とリンク方式の両方の利

用申込み・ご契約が必要です。 

 

➢ 受注後の金額変更や取消返金について  

受注後の金額変更や「取消返金」等のご操作が可能な日数（期限）は PayPay または SB ペイメ

ントサービスへご確認ください。 

 

➢ 受注 ID で決済情報の関連付けができます  

e-shops カート S 管理画面の受注明細に表示される「受注 ID」と、SBPS 管理画面の「受注 ID」

で決済情報の関連付けを確認できますので、受注後に必ず照合し入金状況をご確認ください。 

（参照：5.受注一覧の表示について p.19） 

 

➢ 受注キャンセルや配送伝票番号登録について  

e-shops カート S 管理画面にて受注キャンセル・受注への配送伝票番号登録を行った場合でも、

SBPS 管理画面への反映や連動は行われません。 

 

➢ 売上方式は 2 つから選択してください  

「指定売上」と「自動売上」のいずれかを SBPS の審査手続きを行う時にご選択ください。（変更した

い場合は、SBPS でのお手続きが必要です） 

次項を参考にご検討ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                        e-shops カート S×PayPay(リンク方式)設定のご案内 

4 

【2-4 売上方式について】 

 

売上方式は「指定売上」と「自動売上」があります。 

売上方式により受注明細の表示が異なり、受注後の処理方法も異なります。 

（参照：6.受注明細の表示について p.20～21） 
 

 自動売上 
受注時に与信と同時に売上処理まで行います 

（参照：【6-2 「自動売上」の場合 p.21） 

指定売上 
受注時に与信のみ行ないます。 

（参照：【6-1 「指定売上」の場合 p.20） 

売上 

確定 

処理 

売上確定処理は不要 
与信と同時に売上確定処理まで行うので不要です。 

 

 

 

 

 

 

 

売上確定処理が必要 
商品の発送を確認後、必ず e-shops カート S 管理画面「受注明細」で 

をクリックし、売上確定処理を行ってください。 

 

補①：売上確定となったものに対してのみ、SB ペイメントサービス株式会社か

らショップ様に対して精算が行われますので、とても大切な操作です。 

 

補②：複数の受注を一括で売上処理できる「売上確定一括処理」の仕組み

がございます。（参照：８．売上確定の一括処理  p.23） 

取引

更新 

・ 

金額

変更 
 

取引更新は不要 
与信と同時に売上確定処理まで行うので不要です。 

 

減額、増額ともに不可 
e-shops カート S 管理画面では対応できません。 

SB ペイメント管理画面で対応の可否から確認してくだ

さい。 

 

 

 

取引更新＝売上確定処理です 
をクリックすると、取引更新したことになります。 

 

減額可、増額不可 
減額の場合：      をクリックする前であれば、受注明細の編集モードから

金額変更（減額）が可能です。 

金額変更後も必ず       をクリックしてください。 

この操作を行うことで SBPS 管理画面へ情報連携されます。 

 

増額の場合：e-shops カート S 管理画面では対応できません。SB ペイメン

ト管理画面で対応の可否から確認して下さい。 

返金 

処理

の 

連携 

対応可 
e-shops カート S 管理画面「受注明細」で 

が出現しているときに限り可能です。 

 

をクリックして行った返金処理情報は、 

SB ペイメント管理画面へ情報連携されます。 

対応可 
e-shops カート S 管理画面「受注明細」で        が出現しているとき

に限り可能です。 

 

[ をクリックして行った返金処理情報は、SB ペイメント管理画面へ

情報連携されます。 

 

 

 

SBPS管理画面で行った手動操作は情報連携されません 

e-shops カート S 管理画面で操作した内容は、上表のとおり SBPS 管理画面 

にも連携できますが、逆に、SBPS 管理画面で手動操作した内容は、 

e-shops カート S 側には連携されません。 

受注情報に齟齬が⽣じないように内容を合わせておいてください。 

e-shops カート S 側の修正は、 

管理画面「受注明細」＞受注商品の「編集モード」から行えます。 



                                                        e-shops カート S×PayPay(リンク方式)設定のご案内 

5 

３．e-shops カート S での設定 

加盟店契約が完了したら、早速、e-shops カート S 管理画面で SBPS(リンク方式)の利用 

設定を行いましょう！ 

 

【3-1 リストに追加】 

 

e-shops カート S 管理画面 

「基本設定」＞「支払方法設定」＞ 

タブ「他社連携」 から 

SB ペイメントサービスの 

「PayPay オンライン決済 

（リンク方式）」の         を 

クリックします。 

 

 

 

 

【3-2 設定画面へ】 

 

タブ「使用決済」 で 

「PayPay オンライン決済 

（リンク方式）」の         を 

クリックします。 

その先の画面で設定を行います。 

 

 

 

 

 

 

【3-3 連動するための設定】 

 

連動するための各種詳細設定は、売上方式の選択により設定が異なります。（次ページへ） 
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◆「自動売上」の場合：⑤～⑧の設定は任意で、必須ではありません。 

 

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

 

 

 

 

 

 

 

No 項⽬名 入力値 

 

① 
売上方式 ※ 自動売上  

SBPS と「自動売上」のご契約がある場合にご選択ください。

「自動売上」は与信と同時に売上を確定する方式です。 

② マーチャント ID ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「マーチャント ID」を入力します。 

③ サービス ID ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「サービス ID」を入力します。 

④ ハッシュキー ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「ハッシュキー」を入力します。 

⑤ 3DES 暗号化キー 
SB ペイメントサービス株式会社から通知された「3DES 暗号化キー」を入力しま

す。登録は必須ではありません。 

⑥ 3DES 初期化キー 
SB ペイメントサービス株式会社から通知された「3DES 初期化キー」を入力しま

す。登録は必須ではありません。 

⑦ 
Basic 認証 ID 

SB ペイメントサービス株式会社から通知された「Basic 認証 ID」を入力します。 

登録は必須ではありません。 

⑧ Basic 認証 PASS 
SB ペイメントサービス株式会社から通知された「Basic 認証 PASS」を入力しま

す。登録は必須ではありません。 

⑤～⑧の設定項目について：＜API連携できる項目です＞ 

⑤「3DES 暗号化キー」、⑥「3DES 初期化キー」、 

⑦「Basic 認証 ID」、⑧「Basic 認証 PASS」の４項⽬に 

正しく情報を入力すると自動売上でも API 連携し、 

受注明細上部に黄色の帯で決済状況が表示されます。 

詳しくは P.21 で説明いたします。 
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◆「指定売上」の場合：⑤～⑧は自動売上では任意ですが指定売上では必須です。 

指定売上の仕組み上、API 連携しておく必要があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 項⽬名 入力値 

① 売上方式 ※ 指定売上 

SBPS と「指定売上」のご契約がある場合にご選択ください。 

「指定売上」は注文後にショップ様任意のタイミングで売上を確定する方

式です。 

② マーチャント ID ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「マーチャント ID」を入力します。 

③ サービス ID ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「サービス ID」を入力します。 

④ ハッシュキー ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「ハッシュキー」を入力します。 

① 

➁ 

③ 

④

 
⑤

 
⑥

 
⑦

 
⑧

 

⑨

 ⑩

 

⑪

 

⑫
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⑤ 3DES 暗号化キー ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「3DES 暗号化キー」を入力します。 

⑥ 3DES 初期化キー ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「3DES 初期化キー」を入力します。 

⑦ Basic 認証 ID ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「Basic 認証 ID」を入力します。 

⑧ Basic 認証 PASS ※ SB ペイメントサービス株式会社から通知された「Basic 認証 PASS」を入力します。 

⑨ 支払方法の名称設定 支払方法画面やサンクスメールでの本決済の表記を入力します。 

⑩ 適用条件 

支払方法画面での本決済表示条件を設定します。 

＜設定例＞ 

PayPay オンライン決済は、購入金額が 10,000 円以上の 

ときから対応したいならば、 

「商品金額が 10,000 円未満の場合は表示しない」となるように設定してください。 

⑪ 支払方法画面・サンクス

メール注意書き 

□支払方法画面 

チェックを入れると購入手続画面（支払方法選択欄）に表示されます。 

表示箇所は、ご利用のカート（ゼロステップ、３ステップ）ごとにご確認下さい。 

 

□サンクスメール 

チェックを入れると e-shops カート S 側の注文手続きが完了したタイミングで自動送信される 

メール（サンクスメール）の中にも文言を挿入できます。 

チェックを入れないとサンクスメールで表示されません。 

 

☑確認画面 ※チェックは外せません 

特商法に基づき入力された内容がご利用のカート（ゼロステップ、３ステップ）の注文確認画

面に必ず表示されます。未入力の場合には空欄で表示されます。 

 

＜設定例＞ 

この先の画面で「注文する」ボタンを押下するとサンクスメールが送信されますが、手続きは続き

ます。さらに「決済へ」ボタンを押した先で PayPay での決済となりますので手続きを最後まで

行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ 決済サービスロゴ PayPay のロゴ画像が挿入されています。変更・削除は行えません。 

 

PayPay オンライン決済（リンク方式）の場合は、e-shops カート S 側の注文手続画面だけ

では手続きは完結できません。注文手続き画面完了後には必ずサンクスメールが送信されてしまう

ので、＜設定例＞のような注意喚起の記述を行っておくことも効果的です。 
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【3-4 設定を完了する】 

 

各設定欄を入力後、画面下の        →          をクリックし設定を完了します。 

その後、管理画面「基本設定」＞「支払方法設定」を確認すると、画面右のボタンが「設定済み」

と変化します。  

 

【3-5 宅配便の指定は忘れずに】 

 

宅配便の対応指定を行っているかをご確認ください。 

【3-4】まで設定後、管理画面「支払方法設定」で

PayPay オンライン決済の「対応可能は支払方法」

が、右図のように［×］になっていたら、以下の設

定が必要です。この設定を行わないと、決済選択画面に「PayPay オンライン決済」が表示されま

せんので忘れずに設定を行って下さい。 

 

e-shops カート S 管理画面「基本設定」＞「宅配便・送料計算」に表示される「宅配便基本設

定」から行います。 

 

 

 

宅配便基本設定の「対応可能な支払方法」にて、「PayPay オンライン決済（リンク方式決

済）」を選択し、画面最下部の「確認画面へ」にて設定を確認の上、「設定する」をクリックし設定

を完了させます。 

 

 

 

この設定を完了すると、管理画面「基本設定」＞「支払方法設定」では、以下のように［〇］に

変わります。 
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４．PayPay を選択した購入・決済の流れについて 

購入者様側から見た PayPay 利用時の購入・決済の流れをご案内いたします。 

 

【4-1 ゼロステップカートにおける購入および決済の詳細な流れ 】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＰＣやタブレット端末では、画面レイアウトが少し異なりますが、基本的な画面遷移などはスマートフォンと同じです。 
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１．ショップページ ２．購入手続き画面 

ショップページで「カゴに入れる」ボタンをクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

カゴに商品が入ります 

 

 

３．購入手続き画面＞支払方法選択欄 ４．PayPay オンライン決済を選択 

購入者情報入力後、支払方法選択欄まで下ります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PayPay オンライン決済を選択します。 
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５．確認画面（モーダル表示） ６．注文完了画面 

その他必要情報入力後、完了画面へ移動し「注文する」

を押下します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注文が確定になり、購入者様宛に自動サンクスメールが

送信されます。そして「決済へ」を押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【補足】「6」の注文完了画面が表示されるタイミングで２つの動作があります。 

Ⓐ PayPay オンライン決済前ですが・・・管理画面「受注一覧」＆「受注明細」が自動生成されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ⓑ PayPay オンライン決済前ですが・・・購入者へサンクスメールが自動送信。そのコピーがショップ様

にも送信 

購入者様に送信された自動サンクスメールのコピーは、 

ショップ様側には【受注通知用コピーメール】という名称で 

送信されます。自動サンクスメールの送信停止は出来ません。 
 

この時点ではまだ決済が完了していないので 

「決済手続日」に日時が入りません 

取引 ID は、この時点では受注明細にのみ表示されます。受注一覧に表示されるのは、決済完了後になります。 

PayPay オンライン決済 
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７．PayPay ログイン画面 ８．PayPay 決済確認画面 

購入者様の環境によって、以下ログインフォームが表示さ

れることがございます。表示される場合には携帯電話番号

やパスワードを入力し、ログインします。 

決済金額を確認し「支払う」をクリックします。 
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9.PayPay の決済完了画面が表示されます ※失敗の場合 

支払い完了画面が表示されます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

何らかの理由で決済が失敗した場合には購入者様の状

況による可能性もござますが詳細は、SB ペイメントサービ

スへご確認下さい。 

10.決済完了画面 

決済が完了しました。 
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-3 ステップカートにおける購入および決済の詳細な流れ - 
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3 ステップカートは PC サイト向けのデザインのため、PayPay決済画面も PCで参照したときのデザイン

でご案内します。 

１．ショップページ ２．カゴの中身画面 

ショップページで「カゴに入れる」ボタンをクリックします。 

 

購入商品を確認し、「注文手続きへ」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．購入画面 STEP1（購入者情報入力） ４．購入画面 STEP2（支払い方法・配送指定） 

購入者情報と配送先情報を入力し、「次へ」をクリックします。

３．購 

 
 

・・・中略・・・ 
 

 

 

支払い方法で PayPay オンライン決済を選択し、「次へ」をクリッ

クします。 
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５．購入画面 STEP3（確認画面） ６．注文完了画面 

情報を確認し、最下部の「注文する」をクリックします。 

 

・・・中略・・・ 

 

 

 

 

 

注文が確定になり、購入者様宛に自動サンクスメールが送信され

ます。そして「決済へ」を押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【補足】「6」の注文完了画面が表示されるタイミングで２つの動作があります。 

Ⓐ PayPay オンライン決済前ですが・・・管理画面「受注一覧」＆「受注明細」が自動生成されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ⓑ PayPay オンライン決済前ですが・・・購入者へサンクスメールが自動送信。そのコピーがショップ様

にも送信 

購入者様に送信された自動サンクスメールのコピーは、 

ショップ様側には【受注通知用コピーメール】という名称で 

送信されます。自動サンクスメールの送信停止は出来ません。 
 
 

この時点ではまだ決済が完了していないので 

「決済手続日」に日時が入りません 

取引 ID は、この時点では受注明細にのみ表示されます。受注一覧に表示されるのは、決済完了後になります。 

PayPay オンライン決済 



                                                        e-shops カート S×PayPay(リンク方式)設定のご案内 

18 

７．PayPay ログイン画面 ８．PayPay 決済画面 

購入者様の環境によって、以下ログインフォームが表示されることが

ございます。表示される場合には携帯電話番号やパスワードを入

力し、ログインします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

金額を確認し「支払う」をクリックします。 

PC で参照すると以下のように QR コードが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9．PayPay 決済完了画面 10．決済完了画面  

支払い完了画面が表示されます。 

 

決済が完了しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                        e-shops カート S×PayPay(リンク方式)設定のご案内 

19 

５．e-shops カート S 管理画面 受注一覧の表示について 

PayPay が選択された注文の受注一覧の見え方です。決済が完了しているデータに受注 ID が表示
されます。（※決済が未完了の受注には、受注 ID は表示されません。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上図、 「受注一覧」 ＞「詳細検索フォーム」 にチェックを入れ、「外部決済決済注文番号」に受

注 ID を入力し「上記条件で検索」を押下して、抽出して受注一覧で表示することも出来ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上図右端の「参照」を押下しますと、PayPay が選択された注文の受注明細が表示されます。 

売上方式（p.4 参照）の選択により、以下のように画面表示が異なります。 
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6．e-shops カート S 管理画面 受注明細の表示 

【6-1 「指定売上」の場合：受注明細上部に決済状況（黄色枠）が出現します】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 項⽬名 説明 

① 
受注 ID 

（20 桁の数字） 

SBPS 管理画面のデータと関連付け出来る番号で 2 か所に表示されます。 

→画面上部の黄色枠：決済完了後に表示されます。 

→受注情報内：注文手続き完了後（決済完了前）に表示されます。 

➁ 

売上確定ボタン 決済完了後に表示されます。 

このボタンを押すと右図の表示になり、 

売上確定処理を行ったことになります。 

「売上確定」ボタンをクリックした後、 

このボタンは再表示できません。 

③ 

取消返金ボタン 決済完了後に表示されます。このボタンは、売上確定処理を行った後（売上確定ボタンを押した

後）も表示されます。このボタンを押した後の表示は下図を参照してください。 

▼売上確定せずに取消返金した時        ▼売上確定後に返金した時 

 

 

 

 

 

④ 
決済手続き日 決済完了前 「決済が未完了です」と表示されます。 

決済完了後 決済手続完了日時が「YYYY-MM-DD HH:MM:SS」という形式で表示されます。 

※SBPS からの受信データを基に表示が反映されます 

⑤ 支払方法 「PayPay オンライン決済（名称設定で任意に指定した名称）」が表示されます 

指定売上の特徴： 

決済完了と同時に、与信のみ行います。売上処

理は実施しません。 

 

受注情報をきちんと確認して、発送まで完了して

から手動で「売上確定処理」を行いたい場合に

適しています。 

売上方式の設定にご注意ください！： 

e-shops カート S 管理画面の支払方法設定と、実際の SBPS とのご契約内容に相違が無いように、設定時には十分にご

注意ください。仮に、e-shops カート S の設定で「指定売上」とし、SBPS 側のご契約では「自動売上」となっていた場合に

は、決済完了時の与信処理と同時に売上確定処理が行われてしまいます。 

※受注明細上部の黄色枠内の情報は決済が未完了

の場合や決済エラーとなった場合は表示しません。黄色

枠内の情報と決済手続日（④）は SBPS から e-

shops カート S へ「要求処理 OK」の通知があった場合

に表示します。受注 ID（①）は e-shops カート S の

注文が完了した時点で表示します。 

 

➁ 

③ 

① 

④ 

⑤ ① 
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【6-2 「自動売上」の場合：API 連携しているかで受注明細上部の表示が異なります】 

API 連携している場合（p.6 参照） API 連携していない場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・決済完了後、受注明細上部に黄色い枠が出現し、決済状況を確認でき

ます。 

・返金を行えるボタンも出現します。 

・自動売上で API 連携設定をした状態で金額変更を行っても、SBPS 管

理画面には連携されません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・決済完了後、受注明細上部に決済状況の表記は出現しません。 

・自動売上は、与信と売上処理を実施している状態のため、キャンセルする

場合には、SBPS 管理画面でキャンセル処理を実施してください。 

No 項⽬名 説明 

① 

受注 ID 

（20 桁の数字） 

API連携している場合：2 か所に表示されます 

→画面上部の黄色枠：決済完了後に表示されます。 

→受注情報内：注文手続き完了後（決済完了前）に表示されます。 

 

API 連携していない場合：1 か所で表示されます 

→受注情報内：注文手続き完了後（決済完了前）から表示されます 

➁ 

返金ボタン API 連携している場合のみ、 

決済完了後に表示されます。 

 

 

このボタンを押した後の表示は 

右図を参照してください。 

 

③ 
決済手続き日 決済完了前 「決済が未完了です」と表示されます。 

決済完了後 決済手続完了日時が「YYYY-MM-DD HH:MM:SS」という形式で表示されます。 

※SBPS からの受信データを基に表示が反映されます 

④ 支払方法 「PayPay オンライン決済（名称設定で任意に指定した名称）」が表示されます 

① 
② 

④ 
① 

➂ 

➂ 

④ 

① 

自動売上の特徴： 

決済完了と同時に、与信と売上

処理が行なわれますので、売上確

定処理を行なわなくて売上処理し

たことになります。 

売上方式の設定にご注意ください！： 

e-shops カート S 管理画面の支払方法設定と、実際の SBPS とのご契約内容に相違が無いように、設定時には十分にご

注意ください。仮に、e-shops カート S の設定で「自動売上」とし、SBPS 側のご契約では「指定売上」となっていた場合に

は、別途売上処理が必要となります。 
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7．決済完了時などにショップ様宛に送信されるメール 

 

購入者様の決済手続き時等にショップ様に送

信されるメールの内容は、右図の通りです。 

※送信するメール内容は変更できません。 

 

SBPS の管理画面にて PayPay オンライン決

済の受注で「決済手続完了（あるいは「入金

完了」）」となった場合に、e-shopsID として

登録をされているメールアドレス宛てに「決済手

続完了通知」を送信致します。 

※メールアドレス設定にて「受注通知用」にメー

ルアドレスの登録がある場合、そちらにも送信が

されます。（コピーメール受信用メールアドレス

は送信対象外となります。） 

 

※《注文番号》に表示される文言 

このメールに限り、注文番号設定を利用し任

意の番号を指定している場合でも、任意番号

（システム番号） という形で表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

件名 【注文番号：《注文番号》】 SBペイメントサービス決

済通知 

To 《ショップアドレス（e-shopsID、受注通知用メールア
ドレス）》 

SB ペイメントサービス（リンク方式）決済通知メール 

 

SB ペイメントサービス（リンク方式）のご利用がありました。
内容は以下のとおりです。 

 

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣ 

■ご利用者 ：《購入者様の氏名》 様 

 

■決済区分 ： PayPayオンライン決済 

 

■注文番号 ：《注文番号》 

 

■受付番号 ：《受付番号》 

 

■通知日時 ：《通知を受けた日時》 

 

 

■《通知内容》：決済手続き完了を受信 

 

詳細は SBペイメントサービス側の管理画面にてご確認くださ
い。 

 

￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣ 

 

---------------------------------------------------------- 

e-shops カート S 管理画面 URL 

《管理画面 URL》 

 

※本メールは送信専用アドレスより送信しております。 

本メールへ返信についてはなさらないようお願い致します。 

---------------------------------------------------------- 
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8．売上確定の一括処理 

 

【8-1 注意事項を確認してからご操作ください】 

 

➢ 「売上確定」を一括で行う処理です 

この機能を利用すると、PayPay オンライン決済の売上確定処理を一括で行えます。 

「売上確定」は受注処理の一作業にすぎません。e-shops カート S 管理画面の受注完了やキャンセ

ル処理は別途行うことを忘れずにご対応くださいませ。 

▼参考資料：受注一括処理（e-shops カート S ご利用マニュアル） 

https://cart.e-shops.jp/guide2/manual/17-ikkatsu.html 

 

➢ 一度に処理できるのは最大 50 件までとなります。 

 

➢ 利用できるのは、売上方式が「指定売上」のときのみです。 

売上確定は、「指定売上」のときのみ必要な処理となります。そのため、本機能は、売上方式を指定

売上で設定している場合に限ります。 

 

➢ 注文時に「指定売上」の設定となっている受注データが対象です。 

e-shops カート S 管理画面「受注管理」＞「外部決済一括処理」＞「未処理一覧」に掲載されるの

は、注文時に「指定売上」の設定となっている受注データとなります。注文成立後に、管理画面「支払

方法設定」より「指定売上」にご変更されても、未処理一覧にデータは掲載されませんので、受注明

細で個別に「売上確定」等を行う必要があります。 

 

➢ 購入者様の決済手続きが完了していない受注 

「外部決済一括処理」の「未処理一覧」タブに表示されません。 

 

➢ 「未処理一覧」タブ内に表示される受注データについて 

売上確定されていないものです。売上確定済み、取消返金済みの受注は表示されません。 

受注完了処理や受注キャンセル処理がされていても売上確定されていなければ表示されます。 

 

➢ 「未処理一覧」タブ内に表示される期間 

購入者が決済手続きを行った日から 90 日間となります。 

 

➢ SBPS 管理画面側で処理してしまった場合 

SBPS 管理画面で ”売上確定（金額変更含む）” や “与信取消” を行ってしまいますと、e-

shops カート S 側では決済の状況を同期することができませんので「未処理一覧」タブ内に表示され

てしまいますが、決済手続日から 90日経過すると表示されなくなります。 

 

 

https://cart.e-shops.jp/guide2/manual/17-ikkatsu.html


                                                        e-shops カート S×PayPay(リンク方式)設定のご案内 

24 

【8-2 ご利用方法】 

 

① e-shops カート S 管理画面 

「受注管理」＞「外部決済一括処理」 を 

クリックした後、 

処理を行う受注を選択して 

 

 

をクリックします。 

 

 

 

 

② 処理内容の選択画面が表示されます 

ので確認の上、 

 

 

をクリックします。 

 

 

➂ 処理対象の受注と処理内容の 

確認画面が表示されますので、内容を 

ご確認の上 

 

 

をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

④ 一括処理中は下記画面が表示され 

ますので、画面を閉じないようにしてくださ

い。対象件数にもよりますが数秒～数十

秒程度で処理が完了します。 
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⑤ 一括処理の結果が表示されます。 

処理に成功した場合は緑色の枠で、 

失敗した場合は赤い枠で表示されます。 

 

 

⑥ 成功したデータは「未処理一覧」から 

消えますが、失敗したデータは 

「未処理一覧」に残り、受注日から 

90日経過すると削除されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 過去の履歴を確認する際は 

「操作ログ」をクリックします。 

過去に行った 100 件分の履歴が表示 

されます。また、詳細なログを確認する際 

は「詳細ログ」をクリックします。 

 

 

⑧ 詳細なログを確認する際は「詳細ログ」をクリックします。 

正常終了時には「正常終了」、エラー発⽣時には「エラーコード：xxx」の形式でログが表示されま

す。また、同一のログが各受注明細画面の「変更履歴」にも表示されます。 

▼正常終了時                     ▼エラー発⽣時 
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9．デザインについて 

決済画面のデザイン 

決済画面のデザインは PayPay が提供するレイアウト固定での表示となります。 

ボタンデザイン 

購入完了画面（サンクス画面）に初期状態で表示される「決済へ」ボタンは、ゼロステップカート

は文言変更とカラー変更が可能、3 ステップカートはオリジナル画像への変更が行なえます。 

ご操作は e-shops カート S 管理画面から、以下の手順で行えます。 

 

 

 

10．画面遷移変更に伴うご注意事項 

PayPay を選択した場合には、サンクス画面（P9「6.注文完了画面」）にはアフィリエイトや 

PPC 広告のコンバージョンタグ等が出力されますが、決済完了画面では表示されません。 

 

アフィリエイトのご注意事項 

SBPS 決済手続き画面へ遷移する前の注文が確定した段階で表示されるサンクス画面（P9

「6.注文完了画面」）に、計測タグが出力されます。 

なお、アフィリエイトの設定は、「管理画面 ＞ 販売管理 ＞ アフィリエイト」 にて行います。 

e-shops カート S で対応しているサービスは、A8・バリューコマース・アドリンクです。 

 

コンバージョンタグのご注意事項 

SBPS 決済手続き画面へ遷移する前の注文が確定した段階で表示されるサンクス画面（P.9

「6.注文完了画面」）に、コンバージョンタグが出力されます。なお、コンバージョンタグの設定は、

「管理画面 ＞ 販売管理 ＞ コンバージョンタグ」 にて行います。e-shops カート S で対応してい

るサービスは、Google 広告(旧 Adwords)・Yahoo!リスティング広告となっておます。 

 

Google Analytics のご注意事項 

サンクス画面（P9「6.注文完了画面」）までは通常決済と同様に、入力したトラッキングコードが

出力されます。また、e-commerce に対応したトラッキングコードはサンクス画面（P9「6.注文

完了画面」）で出力します。PayPay の決済手続き画面ではトラッキングコードは出力されませ

ん。Google Analytics の設定は、「管理画面 ＞ 販売管理 ＞ Google Analytics」 にて行

います。 

管理画面 ＞ デザイン ＞ ゼロステップカート画面 or 3 ステップカート画面 
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１0．お問い合わせ 

 

SBPS に関するお問合せ 

 

SB ペイメントサービス株式会社 

電話：03-5776-7019（営業時間：10:00～17:00（土日祝祭日、年末年始を除く） 

e-mail：sbps-support@sbpayment.jp 

 

e-shops カート S に関するお問合せ 

 

株式会社ハンズ 

e-shops カート S サポート 

電話：0570-666-370 

e-mail：cart2@e-shops.jp 

 


