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機能説明

PC（スマホ）用買い物カゴボタン △ ● PCとスマートフォンに対応した買い物カゴ

携帯用買い物カゴボタン
（2018年12月4日までご利用可能）

● ● フィーチャーフォン用の買い物カゴ

定期購入用買い物カゴボタン ✕ ● 定期購入対応の買い物カゴ（PC/スマホのみ対応）

任意のコメント登録 ✕ ● 複数の箇所において任意のコメントを設定できます

購入者情報の各項目設定 ✕ ● 各入力項目に対して例文の設定などが行えます

ラッピング／アンケート／備考欄 △ ● ラッピング、アンケートの他に備考欄も設定できます

領収書機能 ✕ ● 領収書の要望をカゴ画面内で受付することができます

配送休業日の管理 ✕ ●
ショップの休業日を加味して配送指定日を自動で表示す
ることができます

サンクス画面設定 ✕ ● 注文完了画面のコメントや戻り先のURLを設定できます

ギフト機能（複数配送） △ ● 同一の購入内容を複数の配送先へ送ることができます

QRコード ✕ ● カゴボタンが設置されたページのQRコードを生成します

オリジナルの買い物カゴボタンの設定 ● ●
通常カゴ/シンクロカゴ共にオリジナルの買い物カゴボタ
ンを設定できます

ショップロゴの登録 ● ● ヘッダー部分にショップロゴ画像の登録ができます

STEP画像、各種ボタン ● ●
オリジナルのSTEP画像や購入手続き画面内の各種ボタ
ンを登録できます

文字色や背景色の設定 ● ●
購入手続き画面のレイアウトにおいて任意のカラーを指
定できる箇所が大幅に増えました

クール料金の設定 ✕ ● 送料とは別にクール料金の設定が行えます

ショップの開店・休止設定 ✕ ● ショップの状態を開店または休止とすることができます

用途別メールアドレスの設定 ✕ ●
受注通知用や問合せ用など用途別にメールアドレスを
設定することができます

受注関連メールの定型文設定 ✕ ● PC（スマホ）・携帯ごとに定型文の作成が可能です

特定商取引法ページ △ ●

個人情報保護方針ページ ✕ ●

送料案内ページ △ ●

会員規約ページ ✕ ●

各設定の操作履歴 ✕ ● 管理画面上での操作履歴が確認できます

e-shopsカート２機能比較表（詳細版）

※SSLサイト（https://～）に買い物カゴボタンを設置する場合には、スタンダードプラン以上のプランのご契約が必要です

　【重要】e-shopsカート2フィーチャーフォン向けサービス終了について

　　インターネットのセキュリティ通信における脆弱性対応に伴い、お客様情報の安全を第一としたセキュリティ強化のため、
　　下記の日程をもちましてe-shopsカート2フィーチャーフォン向けサービスを終了とさせていただくこととなりました。
　　ご利用店舗様には、ご迷惑をお掛けいたしますがご理解賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。

　　　　サービス提供終了日：2018年12月4日（火）

　　　　▼フィーチャーフォン向けサービス終了に関する詳細
　　　　　https://cart.e-shops.jp/news/20171016.html

ショップ運営基本機能

各項目の入力内容を基にページが生成されます
（自作ページのURLも指定可能）

　◯：機能あり　△：一部対応　✕：機能なし

買い物かごに関する機能

カゴボタンの種類

購入手続き画面の各種設定

買い物かご/購入手続き画面のデザイン設定



代金引換／銀行振込など ● ● 基本的な支払方法の設定が行えます

自由設定 ● ● 任意の名称で支払方法を表示できます

店頭払い ✕ ● 店頭でのお支払いを選択肢として表示できます

宅配便 ● ● e-shopsカート2では商品毎に宅配便を指定します

メール便 ✕ ● 専用のメール便設定があります

店頭渡し ✕ ● 店頭渡しでの商品受け渡しを設定できます

送料無料 ● ● 全国送料無料の設定

全国一律料金 ● ● 全国一律送料の設定

受注後に別途連絡 ● ● 受注後に送料を改めてご案内する設定

購入金額の合計 ● ● 購入金額の合計によって送料を算出する設定

配送地域別 ● ● 配送地域（都道府県）ごとに送料を算出する設定

購入金額と配送地域（都道府県） ● ● 購入金額と配送地域によって送料を算出する設定

送料グループ別 ● ●

配送地域と送料グループ ● ●

購入金額と配送地域と送料グループ ✕ ●

送料ポイント別 ✕ ●

配送地域と送料ポイント ✕ ●

購入金額と配送地域と送料ポイント ✕ ●

品名／コード／画像 ● ● 品名、商品コード、商品画像の登録が行えます

価格 △ ● 売価や会員価格を設定できます

消費税の設定 ● × e-shopsカート2では全て税込価格での設定です

在庫管理 △ ●
在庫無制限、商品単位の在庫設定、属性（バリ
エーション）別の在庫設定が行えます

在庫切れ警告機能 ✕ ● 指定した在庫数を下回ると警告メールを送信します

属性機能（在庫設定あり） ✕ ●
在庫を管理する必要がある属性（バリエーション）を
設定できます

属性機能（在庫設定なし） ● ●
在庫を管理する必要のない属性（バリエーション）を
設定できます

オプション機能 ✕ ● 商品に付随するオプションの設定が可能です

ジャンル登録 ✕ ● ジャンルによる区分を登録できます

関連商品設定 ✕ ● 関連する商品を購入手続き画面で表示できます

販売期間設定 ✕ ● 商品の販売期間を設定できます

送料連携 ● ● 商品個別の送料設定が可能です

クール便設定 ✕ ● 商品毎に冷蔵、冷凍の区分指定が可能です

メール便設定 ✕ ● 商品毎にメール便の対応を設定できます

一括登録（CSV） ✕ ●

一括変更（CSV／管理画面上） △ ●

一括削除（CSV） ✕ ●

受注関連メール ● ● 注文確認メールや配送通知メールが送信できます

商品管理

商品登録・変更

一括処理

商品情報の一括操作が可能です

受注管理

受注データ

支払方法（基本決済）

配送方法

送料計算パターン

送料の価格帯ごとに商品をグループ分けをして、送
料を算出する設定

商品ごとに指定する”送料ポイント”を基に、購入商
品の組み合わせに応じて段階的に送料を算出する
設定

▼連動オンライン決済サービス（クレジットカード決済やコンビニ決済など）のご利用に関してはこちら
　　https://cart.e-shops.jp/lp6/payment.html



購入者情報／お届け先情報の変更 ✕ ● 受注後に購入者やお届け先の情報を変更できます

配送便／配送希望日時の変更 ✕ ● 受注後に配送便や配送希望日時を変更できます

帳票出力 ● ● 帳票の種類に領収書が追加されました

メモ機能 ✕ ● 受注1件毎にメモを登録できます

ステータス管理 ✕ ● 任意のステータスを受注毎に設定できます

購入経路管理 ✕ ● 購入経路（PC/スマホ/携帯）を確認できます

注文番号設定 ✕ ● 任意の注文番号を設定することができます

一括完了処理 ✕ ●

一括キャンセル処理 ✕ ●

受注処理中データ ● ●

受注完了データ ✕ ●

受注キャンセルデータ ✕ ●

B2（ヤマト運輸） ● ●

e飛伝（佐川急便） ● ●

e飛伝Ⅱ（佐川急便) ✕ ●

カンガルーマジック（西濃運輸） ● ●

ゆうパックプリントR（日本郵便） ● ●

B2（ヤマト運輸） ✕ ●

e飛伝Ⅱ（佐川急便) ✕ ●

ゆうパックプリントR（日本郵便） ✕ ●

顧客情報の管理 ● ● 氏名や住所などの顧客情報を編集できます　※1

会員IDの表示 ✕ ● 会員IDの参照が可能です　※変更は不可

会員パスワードの変更 ✕ ● ショップ側でパスワードの上書きが可能です

メールアドレス登録・変更 ● ●
顧客1人につきPC用1件、携帯用1件のメールアドレ
スを登録することが可能です

会社情報の管理 ✕ ● 会社情報の登録や変更が行えます

性別の管理 ✕ ● 性別の登録が可能です

配送先リストの管理 ✕ ● 顧客1人につきお届け先を20件まで登録可能です

ポイントの管理 ● ● ショップ側で所持ポイントの変更が可能です

グループ分け機能 ✕ ● 顧客を任意のグループに分けることができます

無効・削除切り替え ✕ ● 顧客を無効または削除することができます

会員ランクの設定 ✕ ● 会員を3つのランクに分けることができます

会員マイページ △ ● 登録情報の変更や購入履歴の確認が行えます

新規会員登録機能 ✕ ● 購入を伴わずに会員登録のみ行うことができます

一括登録（CSV） ✕ ● 顧客情報の一括登録が可能です

一括ダウンロード（CSV） ● ● 顧客情報の一括ダウンロードが可能です

一括削除（管理画面上） ✕ ● 顧客情報の一括削除が可能です

顧客情報変更（管理画面上） ✕ ● ポイントやグループを一括変更できます

メルマガ機能 ● ×
メルマガ機能はご用意がなく、DM機能（お知らせ
メール）のみのご用意となります

販売促進・その他機能

顧客データ

受注1件毎のダウンロードと受注一括でのダウン
ロードが可能です

送り状番号取り込み

各送り状ソフトから出力したデータをもとにe-shops
カート2の管理画面へ送り状番号を一括で取り込む
ことが可能です

顧客管理

会員機能

顧客一括処理

受注一括処理

対象受注を選択して、一括で完了処理またはキャ
ンセル処理を行うことができます

データ一括ダウンロード

対象期間を指定して、CSV形式にて受注データの
一括ダウンロードが可能です

送り状データダウンロード



レビュー機能 ✕ ●
商品やショップのレビュー投稿を受付し、ショップ
ページにレビュー内容を掲載できます

クーポン機能 ✕ ● クーポンの作成や配布が行えます

ポイント機能 ● ●
受注後に獲得できるポイント数やポイントでの値引
き設定が行えます

定期購入機能 ✕ ●
定期的に受注データを自動生成する機能です
※スタンダードプラン以上のプランでご利用可能な
機能です

e-shops出品 ● ● e-shopsランキングへの商品出品が可能です

ホームページビルダープラグイン ● ●
ホームページビルダーver.14～21に対応しています
（ver.19～21ではクラシックモードのみ）

オプトイン機能 △ ● 購入時かメールにて購読承認を得ることができます

送信対象の絞り込み △ ● 最終購入日や購入回数などで絞り込みが行えます

送信時間指定 ● ● お知らせメール送信時間の予約が行えます

文中置換タグの利用 ✕ ●
本文に顧客ごとに値を変えて送信したい場合に利
用できる置換タグを挿入することができます

購読者の管理 ● ● 購読者やメール不達具合の管理が行えます

バックナンバー管理 ● ● 過去に送信したメールの内容を確認できます

メールテンプレート登録 ✕ ● 配信時に利用するテンプレートを登録できます

アフィリエイト ● ● A8/バリューコマース/アドリンクに対応

コンバージョンタグ ✕ ● GoogleAdWords/Yahoo!リスティングに対応

アクセス解析（Google Analytics） △ ●
UniversalAnalyticsの設定が可能です
（クロスドメイントラッキングにも対応しています）

PC用自動生成ページ ✕ ●

スマホ用自動生成ページ ✕ ●

携帯用自動生成ページ
（2018年11月30日までご利用可能）

● ●

ハイブリッドCMS機能 ✕ ● CMSとレンタルサーバの振分け設定が可能です

　　　株式会社ハンズ　e-shopsカート2サポート
　　　サポートダイヤル：０５７０－６６６－３７０

※1　e-shopsカートでは顧客の氏名は1項目で統合されていましたが、カート2では「姓」と「名」の項目に分かれている
仕様のため、データ移行の際には「姓」の項目にフルネームで顧客の氏名が反映されます。「名」の項目には全角ス
ペースが入ります。
（フリガナも同様。「メイ」の項目については、入力値制限の関係上、半角ハイフンが入力された状態で移行されます。）

お知らせメール機能（DM）

マーケティング

ページ自動生成機能（CMS）

各端末ごとにテンプレートを利用したショップページ
の構築が可能です

※ビジネスプランまたはエキスパートプランでご利用可能な機能です

　■ e-shopsカート２へのお乗り換えに関するお問い合せ


